
   ييسرپا يكيالكترون يسينسخه نو رشيعوامل موثر بر پذ

  چكيده:

 يهابتدر مراق يفناور  ولين استفاده از اينايسي الكترونيكي در بسياري از كشورهاي دنيا  اجراشده است، نونسخهي آورفن :مقدمه

كيفيت  ي الكترونيكي در بهبودسينونسخهاهميت  شده است. لذا كشور ايران هم از اين قاعده مستثنا نيست. با توجه بهيي انجامسرپا

 رشيعوامل مؤثر بر پذرو در مطالعه حاضر، شود. ازايناين فناوري احساس مي رشيعوامل مؤثر بر پذزندگي بيماران تعيين 

اروسازان پزشكان و داز ديدگاه يكپارچه پذيرش و استفاده از فنّاوري  هينسخه دوم نظربر اساس  ي سرپاييكينويسي الكتروننسخه

  .دش بررسي شاغل در بخش خصوصي و دولتي (درمانگاه هاي تاُمين اجتماعي) در سطح استان گيلان

انجام شد. ابزار گردآوري داده ها پرسشنامه بود .پس از ، تحليلي -صورت توصيفيپژوهش حاضر از نوع كاربردي به روش پژوهش:

صورت الكترونيكي  بين كليه پزشكان و داروسازان بخش خصوصي و دولتي شيوع كرونا بهانجام روائي و پايائي، پرسشنامه به علت 

سايت نظام پزشكي استان گيلان توزيع گرديد و از طريق  انجمن داروسازان (درمانگاه هاي تامُين اجتماعي) استان گيلان از طريق وب 

پزشك و داروساز از  1446وم پزشكي گيلان بازنشر داده شد. هاي دانشگاه علو سازمان تأمين اجتماعي استان گيلان و معاونت

سازي معادلات ساختاري بر اساس مدلها به همه سوالات پاسخ دادند. نتايج حاصل از پژوهش نفر از آن 405 پرسشنامه بازديد كردند و

   انجام شد. PLS Smartنسخه سوم  زبا استفاده ا

 )،09/3تأثيرات اجتماعي ()،96/2مورد انتظار (تلاش )، 81/2(عملكرد مورد انتظار  شاملميانگين متغيرهاي اين مطالعه ها: يافته

ضرايب و  )41/3رفتار استفاده ( ،)05/3قصد رفتاري ( )،62/2( )،شرايط تسهيل گر93/2( )، عادت55/2( ارزش قيمت ،)91/2( اعتماد

بود.  )0/ 95( شرايط تسهيل گر )،410/0(عادت  )،082/0( ارزش قيمت ،)274/0()، اعتماد 193/0(عملكرد مورد انتظار مسير شامل 

ضريب  اري باقصد رفت مؤثر نبود. بر قصد رفتاري تلاش مورد انتظارو  تأثيرات اجتماعي مؤثر بودند. بر قصد رفتاري رهايمتغاين  تمامي

  رفتار استفاده مؤثر است.  ) بر096/0(ضريب  با اجتماعي تأثيرات ) و120/0( تلاش مورد انتظاررفتار استفاده مؤثر است،   بر )666/0(

 از سيستم استفاده كاربران در يتبادل تجربه هاي آموزشي،با برگزاري كلاسهاي اين پژوهش، يافتهبر اساس  گيري:نتيجه

ر تأمين تقويت سيستم د ،تقويت معماري سيستم،  هاي كافيايجاد زيرساخت ،ارزيابي نيازهاي كاربران ،يكيالكترون يسينونسخه

تايج همراه با  بررسي ن توان مي سيستم (توسط كاربران و مديران)، ارزيابيهمچنين  ،و انتقال امن اطلاعاتي ياطلاعات باليني و دارو

تمايل   مديريتي،هاي لازم ، اتخاذ استراتژيو عوامل انگيزشي تقويت فاكتورهاي حمايتي(توسط مديران وسياست گذاران)،  ارزيابي ها

  .ي را افزايش داديالكترونيكي سرپا يسينوبه پذيرش نسخه



 شده نظريه يكپارچه پذيرش و استفاده از فناورنويسي الكترونيكي، سرپايي، مدل اصلاحنسخه ا:هكليدواژه


